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ГУП "ТЭК СПб" является одним из крупнейших предприятий в сфере теплоснабжения Санкт-Петербурга. Доля ГУП "ТЭК СПб" в общем объеме реализации тепловой энергии города составляет более 40% . Объем реализации тепловой энергии за 2017 год составил 18 280 тыс. Гкал.
Слайд 2.
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Целью деятельности ГУП «ТЭК СПб» является качественное и бесперебойное теплоснабжение потребителей Санкт-Петербурга и Ленобласти.
 Основным видом деятельности предприятия является  выработка и передача тепловой энергии потребителям Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
Доля основной деятельности составляет 95% от всей выручки предприятия.
Также предприятие осуществляет деятельность по подключению к сетям ГУП «ТЭК СПб» (порядка 4%) и прочую деятельность, которая составляет менее 1%.
Имущество предприятия является государственной собственностью Санкт-Петербурга. ГУП «ТЭК СПб» эксплуатирует 279 котельных с установленной мощностью 9 108 Гкал/час, 218 ЦТП и 4 720 км тепловых сетей в однотрубном исчислении, в т.ч. 123 км бесхозяйных сетей.
Остаточная стоимость основных средств на конец 2017 года составляет 
34,2 млрд. руб. Последняя переоценка основных средств проводилась в 2000 году, соответственно, остаточная стоимость, формирующаяся в отчетности предприятия, не отражает реальной стоимости имущества. 

С 1 декабря 2015 года в связи с началом процедуры банкротства в отношении СПб ГУП «Пушкинский ТЭК», ГУП «ТЭК СПб» осуществляет эксплуатацию имущества и теплоснабжение потребителей Пушкинского и Колпинского районов, а также выполняет реконструкцию объектов теплоснабжения данных районов.
ГУП «ТЭК СПб» осуществляет свою деятельность на основании согласованного Комитетом по энергетике плана финансово-хозяйственной деятельности.  На этом слайде представлены основные показатели отчетности предприятия за 2017 год в сравнении с плановыми показателями и фактическими показателями за 2016 год. 
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В зоне выделенной синем пунктиром отражены фактические показатели за 2017 год, зеленым пунктиром - план на 2018 год. 
Для наглядности на следующем слайде отображен ряд основных показателей деятельности ГУП «ТЭК СПб», графически приведя динамику за трехлетний период.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



В верхнем ряду представлены результатирующие показатели - это чистая прибыль и EBITDA. 
Чистая прибыль за 2017 год составила 274 млн.руб., и это самый высокий показатель за последние 6 лет. По сравнению с 2016 годом результат  больше на 
22 млн. руб. и на 561млн. руб. больше показателя 2015 года.
Прибыль предпрития формируется как за счет результата от подключения к сетям ГУП «ТЭК СПб», и эта прибыль направляется на осуществление расходов по строительству и реконструкции в рамках соответствующей инвестиционной программы, так и за счет результата по основной деятельности.
 Наряду с высоким показателем теплоотпуска,  на положительный результат и хорошую динамику повляли и реализуемые на предприятии программы по сокращению постоянных расходов, а также программы энергоэффективности и энергосбережения, которые позволяют получать экономию переменных расходов, в частности по топливу.
Что же касается показателя EBITDA, который отражает результат деятельности предприятия до вычета налогов, без учета влияния размера амортизации и расходов по процентам за кредиты, в 2017 году данный показатель у ГУП «ТЭК СПб» также показывает значительное улучшение. Его значение составило 6 453 млн. руб., что на 73 млн. руб. лучше показателя 2016 года и почти на 1,5 млрд. руб. лучше показателя 2015 года.

В среднем ряду представлены  основные производственные показатели. Удельная повреждаемость тепловых сетей сократилась до 0,8 деф/км, а количество технологических нарушений снизилось почти на 565 единиц по сравнению с 2016 годом и на 932 нарушений по сравнению с 2015 годом.

Также достигнуто снижение по удельному расходу топлива.

В нижнем ряду представлены показатели численности, уровня автоматизации производства и производительности труда. 
 Такой показатель, как уровень автоматизации производства увеличился в 2017 году почти до 30%.  Мероприятия по автоматизации осуществляются в рамках плана по стратегическому развитию предприятия до 2030 года, для реализации которого действует рабочая группа под председательством вице губернатора И.Н.Албина с участием всех профильных комитетов. 
Увеличение объема теплоотпуска, рост уровня автоматизации производства  и поэтапное снижение численности  в 2017 году привели к  росту производительности труда. В 2017 году производительность составила 2,08 тыс.Гкал/чел. Учитывая специфику производства ГУП «ТЭК СПб», при увеличении объема теплоотпуска не требуется резкого роста численности, и наоборот в периоды, когда производство тепловой энергии в силу температурных факторов снижается, это не говорит о необходимости снижения численности, т.к. технологические процессы остаются неизменными. И порой меньшая производительность в сравнении с предыдущими годами не говорит о неэффективности предприятия. Тем не менее, производительность 2017 года показывает высокий показатель в сравненительном анализе за предыдущие годы. 
На следующем слайде представлена динамика объема реализации тепловой энергии. 
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Показатели деятельности предприятия напрямую зависят от доходов и  объема реализации тепловой энергии, который в свою очередь зависит от температуры наружного воздуха и длительности отпительного периода, что и отражено на этом слайде.

Синей линией на графике отражен плановый объем теплоотпуска за 5 предыдущих лет, который устанавливался при утверждении ГУП «ТЭК СПб» тарифов и при  согласовании плана ФХД. 
При завышении плана по теплоотпуску тариф снижается, но при этом, при недостижении планового объема, предприятие терпит убытки и формирует те самые недополученные доходы, которые, как показала правктика, в силу разных ограничивающих факторов предприятию не компенсируют.  Сейчас при тарифной компании на 2019 год важно не завысить объем реализации и действовать в соответствии с методикой, когда за основу принимается средний объем реализации за последние 3 года. 
Одним из оснований эффективного функционирования предприятия является установление адекватного незавышенного плана теплоотпуска.
На следующем слайде представлены основные факторы, оказавшие влияение на результат за 2017 год. 
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Бесспорно, основными факторами оказавшими влияние на формирование прибыли являются увеличение объема реализации тепловой энергии на 1 149 тыс. Гкал., а также реализация программы сокращения постоянных расходов и программы энергосбережения и энергоэффективности.
На следующем слайде представлены итоги выполнения программ. Затраты на реализацию программы энергоэффективности и энергосбережения в 2017 году составили 928 млн.руб.  Экономия топливно-энергетических ресурсов в результате реализации программы составила 142 млн. руб. Средний срок окупаемости составляет  порядка 7 лет. 
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В верхней таблице представлены фактические показатели по удельному расходу топлива и потерям в сетях с учетом реализации программ, а курсивом те же показатели, если бы программы энергоэффективности и энергосбережения не были выполнены. 

Кроме того, во второй таблице отражен экономический эффект, достигнутый за счет проводимых мероприятий, направленных на повышение эффективности внутрихозяйственной деятельности, выявления неэффективных расходов, оптимизацию расходов, предотвращение убытков и дефицита денежных средств. Эффект за 2017 год составил 597 млн.руб.
ГУП "ТЭК СПб" продолжает работу по оптимизации расходов, планируемая сумма экономии на 2018 год составит еще порядка 211 млн. руб. 

Вопрос трудовых ресурсов предприятия,  их численности и уровня  оплаты труда отражен следующем слайде, на котором представлена информация о динамике численности и средней заработной плате.
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За 2017 год среднесписочная численность составила  8 861 чел.  За последние 5 лет предприятию удалось снизить этот показатель на 458 человек, несмотря на то, что нормативная численность значительно выше фактической. 

На нижней диаграмме отражена средняя заработная плата работников ГУП «ТЭК СПб» за 5 последних лет. За 2017 год среднемесячная заработная плата из себестоимости составила 42 213 руб. В тариф предприятия принят еще более низкий уровень, при этом последний столбец отражает среднегородскую заработную плату. Наглядно значительное отставание. Причем от среднеотраслевой  зарплаты отставание еще более существенное.
Ситуация с уровнем зарплат на предприятии уже создала предпосылки к социальной напряженности. И конечно, заработная плата в ГУП «ТЭК СПб» не конкурентоспособна в сравнении с соседними ресурсоснабжающими организациями: «Петербургтеплоэнерго», «Теплосеть» и пр. 
На следующем слайде данные представлены более наглядно и показывают, какая ситуация сложилась с ФОТ в тарифе 2016-2017. [image: image8.png]Mmmanuea cpeaned sapaGornof naatsi 33 20132017 rr.
(oHocmias ma cefecromocts mo CIIG)





Красной линией на графике отражен уровень среднегородской заработной платы.

При этом, фонд оплаты труда ГУП «ТЭК СПб» всегда в точности соответствовал установленным Комитетам по тарифам суммам в составе НВВ который всегда отставал от городского уровня, но при установлении тарифа на 2016 год произошла ситуация, когда при формировании тарифа был принят уровень средней заработной платы  в размере 35 тыс. руб. (зеленая линия на графике), что ниже, чем фактические показатели предыдущего периода, не говоря уже о необходимости роста на индекс потребительских цен. Осуществление ГУП «ТЭК СПб»  расходов по ФОТ при таких условиях было бы прямым нарушением Трехстороннего соглашения о регулировании социально-трудовых отношений, подписанного Комитетом по энергетике, Межрегиональным профсоюзом работников жизнеобеспечения и  ГУП «ТЭК СПб». 
ГУП «ТЭК СПб» осуществляет свою деятельность в строгом соответствии с согласованным КЭиИО планом финансово-хозяйственной деятельности (синяя линия на слайде), и в состав этого плана на 2016, 2017, 2018гг., в силу обоснованности, вошла сумма ФОТ с незначительным ростом от ФОТ в тарифе, но учитывающая требования законодательства об индексации фактической заработной платы на ИПЦ. 

В настоящее время данным вопросом также озабочен межрегиональный профсоюз. Также необходимость повышения заработной платы сотрудников подтверждает КЭиИО, и по указанию губернатора данный вопрос рассматривается в Комитете по тарифам в рамках установления долгосрочного тарифа на 2019-2023гг.

На следующем слайде приведены основные кадровые показатели.
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В 2017 году в соответствии с требованиями нормативных документов повысили квалификацию 6 452 работников предприятия, 810 работников переведены на более высокие вакантные должности. 
В рамках  сотрудничества с 17 высшими и средними учебными заведениями Санкт-Петербурга в 2017 году прошли практику 853 студентов. Кроме того, 27 студентов прошли профессиональное обучение по профессиям «оператор котельной» и «слесарь КИПиА» в Учебном центре ГУП «ТЭК СПб», 5 из них приняты на работу в ГУП «ТЭК СПб». Прием работников осуществляется с учетом требований профессиональных стандартов. 
Центром оценки квалификации на базе Межрегионального профсоюза в 2017 году впервые были внедрены профстандарты на некоторые специальности по отрасли ЖКХ и была проведена оценка по квалификации «Мастер по эксплуатации трубопроводов и оборудования тепловых сетей» по профстандарту «Специалист по эксплуатации трубопроводов и оборудования тепловых сетей». 5 наших сотрудников, проходивших данную оценку, подтвердили квалификацию по этой системе. 
Для повышения престижа рабочих профессий, выявления профессионалов своего дела, в ГУП «ТЭК СПб» ежегодно проводятся конкурсы «Лучший по профессии». 

В силу накопленных факторов предприятие находится в непростом финансовом состоянии, но проведенная за последние 3 года работа показала первые значительные результаты уже по итогам 2017 года.
Размер дебиторской задолженности на конец 2017 года по тепловой энергии составил 11 897 млн. руб., в т.ч. просроченная дебиторская задолженность – 6 386 млн. руб.
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Основная доля задолженности по-прежнему приходится на Исполнителей коммунальных услуг. 
Более подробно по потребителям и в ретроспективе данные представлены на следующем слайде.
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Филиалом «Энергосбыт» регулярно размещается информация с подробным анализом дебиторской задолженности на официальном сайте предприятия. 

Уровень собираемости за 2017 год стал рекордным за последние 5 лет и составил 100,5%. 

С целью снижения величины дебиторской задолженности на предприятии разработан  «План мероприятий  по снижению дебиторской задолженности и улучшению исковой работы», согласованный КЭиИО.
План включает в себя:
· досудебные меры;

· судебную работу;

· актуализацию исходных данных; 

· организационные мероприятия по приведению в соответствие расчетов с абонентами.
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За 12 месяцев 2017 года:

-  было подано 1 845 исков на сумму  3 859,4 млн.руб.;

- вынесено 1 298 решений, вступивших в законную силу на сумму  1 831,6млн.руб.;

- поступило оплат в размере 1029,2 млн.руб.

Положительная динамика досудебной и судебной работы за 12 месяцев  2017 года позволила снизить темпы прироста задолженности.
На следующем слайде представлена структура дебиторской задолженности в разрезе текущей и просроченной. Просроченная задолженность составляет 
6386 млн.руб. – 54%. На диаграмме справа представлены направления, по которым работает предприятие в части снижения просроченной дебиторской задолженности.
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На следующих двух слайдах графически представлена динамика проводимой работы по взысканию дебиторской задолженности в судебном порядке.

На данном слайде представлена информация по направляемым искам и вынесенным решениям. 
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На следующем слайде  - данные по полученным и предъявленным исполнительным листам.
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Как видно из представленых слайдов, в 2017 году отмечается усиление работы по взысканию дебиторской задолженности. Графики показывают положительную динамику.
В результате мероприятий, проводимых в соответствии с «Планом по снижению дебиторской задолженности и улучшению исковой работы», согласованным КЭиИО, ГУП «ТЭК СПб» удалось снизить темпы прироста просроченной  дебиторской задолженностии.
На следующем слайде отражен на диаграммах показатель общей дебиторской  задолженности, дебиторской задолженности за тепловую энергию, а также кредиторской  и ссудной задолженности, т.е. объему заемных средств. Помимо дебиторской задолженности за тепловую энергию, разницей между общей «дебиторкой» и «дебиторкой» за тепло является, в основном, задолженность, образовавшаяся в результате совместной деятельности в рамках простого товарищества с ГУП СПб «Пушкинский ТЭК», в отношении которого в настоящее время идет процедура банкротства.
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Дебиторская задолженность на конец 2017 года составила 17 355 млн. руб., при этом, предприятие не имеет возможности соразмерно объему дебиторской задолженности наращивать и кредиторскую задолженность. Кредиторская задолженность указана в верхней диаграмме справа, на конец года она составляет  9 270 млн. руб.  и это та задолженность, сроки оплаты по которой не наступили. ГУП «ТЭК СПб» за последние 3 года полностью ликвидировало  просроченную кредиторскую задолженность, несмотря на значительный объем просроченной дебиторской задолженности. 

Безусловно, в таких условиях ГУП «ТЭК СПб» вынуждено использовать банковские займы. Но и по данному показателю в 2017 году ГУП «ТЭК СПб» достигло улучшения.  Объем кредитных средств был снижен в 2017 году на 370 млн. руб. За последние 10 лет объем кредитных средств предприятия имел динамику только к росту, а за 2017 год предприятие добилось снижения заемных ресурсов и приближения состояния предприятия к более сбалансированному с точки зрения финансов.

На следующем слайде приведена информация о кредитном портфеле ГУП «ТЭК СПб» и ссудной задолженности. 
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На сегодняшний день рефинансированы наиболее дорогие кредиты, и текущая средневзвешенная ставка составляет 8,19%. Кроме того, ГУП «ТЭК СПб» постоянно проводит переговоры с банками по возможности заключения дополнительных соглашений на снижение процентной ставки по действующим кредитам.
За 2018 год благодаря проведенным мероприятиям удалось снизить расходы по использованию заемных средств, что повлияло, в том числе, и на результат предприятия в целом.
На следующем слайде представлена информация об относительных показателях ликвидности. Это показатели текущей и абсолютной ликвидности. Оба этих коэффициента отражают положительную динамику. 
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На следующем слайде приведена информация о закупочной деятельности предприятия. 
   
[image: image19]
В рамках закупочной кампании 2017 года ГУП «ТЭК СПб» было проведено 496 процедур закупок за счет собственных средств предприятия на 7 288,5 млн. руб., а также 79 закупок на 5 328,8 млн. руб. в рамках переданных Комитетом по энергетике полномочий по заключению и исполнению государственных контрактов при осуществлении бюджетных инвестиций.
В результате проведения закупок была достигнута экономия средств предприятия в размере почти 500 млн. руб.
На следующем слайде представлена информация о результатах  проведенных мероприятий по импортозамещению. 


[image: image20]
К 2018 году доля импортного оборудования и материалов планируется на уровне 1%, куда войдут только те товары и комплектующие (компьютерная, офисная техника и расходные материалы к ней), которые будет невозможно заменить в силу отсутствия их производства на территории РФ. 
 
Доля отечественного оборудования, используемого при реконструкции и строительстве на объектах предприятия,  составляет 99%.  Доля петербургских производителей в общем объеме закупаемого оборудования  составляет 70%.

Следующий слайд - о результатах работы с потребителями на интернет-портале «Наш Санкт-Петербург».
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С 1 января по 31 декабря 2017 года на интернет-портал                                         «Наш Санкт- Петербург» в адрес ГУП «ТЭК СПб» поступило около 6-ти тысяч обращений, Более 70%, а именно  4205 обращений, находилось не в зоне ответственности ГУП  «ТЭК СПб». По 1738 обращениям, находившимся в зоне ответственности ГУП «ТЭК СПб», специалистами ГУП «ТЭК СПб» были проведены проверки с составлением актов, писем, фото отчетов с последующим размещением на портале «Наш Санкт-Петербург».
Доходы от взимания платы за подключение за 2017 год составили 1 202,7млн.руб., что соответствует плановому показателю. Прибыль, которая сформирована от данного вида деятельности, в полном объеме идет на выполнение инвестиционных программ, необходимых для осуществления данного вида деятельности. 
.В 2017 году заключено 119 договоров на подключение потребителей.
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ГУП "ТЭК СПб" также проводит работу в части утверждения индивидуального размера платы за технологическое присоединение к сетям теплоснабжения.  
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В 2017 году предприятием была впервые обеспечена возможность предоставления услуг по подаче заявок на заключение договоров на  подключение к системе теплоснабжения через официальный сайт ГУП «ТЭК СПб» (online-подключение).
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 Данная практика признана одной из лучших в России и размещена на сайте Агентства стратегических инициатив.
Доля услуг, предоставленных в электронном виде за 2017 год, составила почти 70%  от общего количества услуг.

На следующем слайде представлена информация об исполнении утвержденных КЭиИО показателей экономической эффективности деятельности предприятия за 2017 год. Как видно из данных, все утвержденные плановые показатели достигнуты, в том числе с улучшением плановых показателей.
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Что касается плана ФХД на 2018 год, то он сформирован в установленном порядке,  прошел проверку и согласование Комитетом по энергетике. 
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В целях его исполнения на предприятии разработаны и реализуются мероприятия по выполнению производственных программ  и программы по сокращению расходов, а также планы по работе с дебиторской задолженностью. 
ГУП «ТЭК СПб» - одно из крупнейших предприятий города. Несмотря на непростое финансовое состояние,  с учетом реализации плана стратегического развития, предприятием были приложены все усилия, направленные на выполнение производственных программ и достижение показателей экономической эффективности и финансовой стабильности по итогам года. Это позволило достигнуть положительной динамики ряда экономических  и финансовых показателей (чистая прибыль, EBITDA), повышения процента собираемости платежей, повышения производительности труда сотрудников предприятия и т.д.
Дальнейшая стабилизация состояния  предприятия и поддержание достигнутых результатов будет также зависеть от комплексных решений ИОГВ. 
В свою очередь ГУП «ТЭК СПб приложит все усилия и ресурсы для выполнения производственных программ, разработанных мероприятий, и обеспечения основной цели своего функционирования – надежного теплоснабжение потребителей города. 
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